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Introduccién

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica ha formulado tres
lineamientos de politica a través de los cuales se brinda la orientacion
conceptual y metodoldgica para que los organismos y entidades de la
Administracion Publica Colombiana desarrollen el proceso de planeacion de
recursos humanos:

® (estion integral del talento humano.

® Articulacion de la planeacion del recurso humano a la
planeacion organizacional.

® PRaqcionalizacion de la oferta de empleo publico.

A través de estos lineamientos se busca que el proceso de planeacion de los
recursos humanos se constituya en una prdctica permanente en las
entidades y organismos publicos, que inicia con la prevision de las
necesidades (cuantitativas y cualitativas) de personal en funcion de los
cometidos organizacionales, con la valoracion del personal actualmente
vinculado y con el desarrollo acciones orientadas a cubrir las necesidades
identificadas.

El Plan de Prevision de Recursos Humanos, surge de conformidad con lo
dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 648 de 2017,
dentro de las politicas de Desarrollo Administrativo se encuentra la Gestion
del Talento Humano, que se orienta al desarrollo y cualificacion de los
servidores publicos buscando la observancia del principio de mérito para la
provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la vocacion del
servicio, la aplicacion de estimulos y una gerencia publica enfocada a la
consecucion de resultados, incluyendo entre otros, Plan de Prevision de
Recursos Humanos, el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de
Bienestar e Incentivos, los temas relacionados con Clima Organizacional y el
Plan Anual de Vacantes. Desde esta perspectiva, la Gestion del Talento
Humano es un factor estratégico de la administracion publica, con la cual
se busca de una parte, el bienestar y desarrollo de los servidores y, de otra, la
consecucion de resultados en condiciones de eficiencia, con los cuales se
cumplan los fines esenciales del Estado, y las funciones de la Entidad.
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Objetivos
Objetivo general

El objetivo del presente Plan de Prevision del Recurso Humano es establecer la
disponibilidad de personal en capacidad de desempenar exitosamente los
empleos de la entidad, siendo uno de los instrumentos mds importantes en la
administracion y gerencia del talento humano con el que se podra alinear la
planeacion estratégica del recurso humano y la planeacion institucional.

Objetivos Especificos

R/
0.0

Realizar el andlisis de las necesidades de personal.

Realizar el andlisis de la disponibilidad de personal.

Realizar la programacion de medidas de cobertura para atender dichas
necesidades

R/
0.0

7
0.0

Alcance

El plan de Prevision de Recursos Humanos Institucional tiene por alcance los
siguientes aspectos:

% Cdlculo de los empleados necesarios, de acuerdo con los requisitos y
perfiles profesionales establecidos en los manuales especificos de
funciones, con el fin de para atender las necesidades presentes y futuras
derivadas del ejercicio de sus competencias.

% Identificacion de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y
cualitativas de personal para el periodo anual, considerando las medidas
de ingreso, ascenso, capacitacion y formacion.

% Estimacion de todos los costos de personal derivados de las medidas
anteriores y el aseguramiento de su financiacion con el presupuesto
asignado.
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Marco Normativo

Como referente normativo se tienen principalmente las siguientes
disposiciones:

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — Icfes en el ano
2009, mediante el Decreto 5014 de 2009 se modificd la estructura del
Instituto, mediante el Decreto 5015 de 2009 se establecio la homenclatura,
clasificacion y remuneracion de los empleos del Instituto y mediante el
Decreto 5016 de 2009 se aprobd la modificacion de la Planta de Personal,
desde ese entonces se maneja una planta de 121 empleos, en su mayoria de
nivel profesional.

v Ley 909 de 2004 por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

v'Guia DAFP “Lineamientos para la Elaboracién del Plan de Vacantes”.

v Ley 489 de 1998, Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional.

Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Funcién
Publica

v'Decreto 2482 de 2012, articulo 3 literal c).
Responsables

La Subdireccion de Talento Humano tiene la responsabilidad de preparar el
Plan de Prevision gestionando y administrando los recursos humanos de la
planta Institucional que se requieran por las diferentes necesidades de la
entidad.
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Desarrolio del plan

El Plan de Prevision de Recursos Humanos se desarrolla a través de tres etapas:
Andlisis de las necesidades de personal, Andlisis de la disponibilidad de personal
y Programacion de medidas de cobertura para atender dichas necesidades.

Analisis de las Necesidades de Personal.

Consiste en el ejercicio para definir la cantidad y calidad de las personas que
requiere el Instituto para desarrollar sus planes, programas y proyectos. Este
andlisis de necesidades pretende establecer las razones por las cuales se
requiere este personal, ya sea porque se presentan deficiencias en la
capacitacion de los funcionarios vinculados, se requiera mayor experiencia y/o
competencias para realizar determinado trabajo, o simplemente porque las
cargas laborales asi lo reclaman.

Anadlisis de la Disponibilidad de Personal.

En esta etapa se debe realizar un estudio sobre la disponibilidad interna de
personal, para lo cual es fundamental que las entidades tengan consolidada,
organizaday, en lo posible sistematizada, la respectiva informacion, de manera
que cuenten con un panorama claro sobre la oferta interna de recursos
humanos y del aprovechamiento que la organizacion estd haciendo de los
mismos.

Programacion de Medidas de Cobertura.

Identificados los requerimientos y analizada la disponibilidad interna de
personal, el jefe de personal contrasta las dos informaciones, de lo cual se
pueden detectar situaciones como las siguientes:
% Que la entidad presente déficit de personal al no contar con el ndmero
adecuado de servidores
% Que el déficit obedezca a que los servidores que conforman la planta de
personal no tengan las habilidades y conocimientos requeridos.
% Que el déficit se presente porque la entidad no cuente ni con el numero
ni con la calidad de personal requerido.
% Que se presenten excesos de recursos humanos.
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Resultados

El Plan de Prevision de Recursos Humanos es un instrumento de gestion del
talento humano que permite contrastar los requerimientos de personal con la
disponibilidad interna que se tenga del mismo, a fin de adoptar las medidas
necesarias para atender dichos requerimientos.

La informacion acd reunida se toma, basdandose en los movimientos de la
planta de personal a lo largo del ano 2023 y de los planes de capacitacion y de
bienestar desarrollados en el Instituto en la misma vigencia.

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - Icfes, desde el ano
20009, establece su planta de personal mediante el decreto 5015 de 2009 en 121
empleos.

En el ano 2019, se llevo a cabo el proceso de diagndstico estrategico del Icfes:
Analisis de Contexto Interno y Externo.

Dentro de los aportes recibidos en el marco de este proceso de diagnostico, se
destaca la necesidad de hacer ajustes en la estructura organizacional actual,
de modo que se pueda responder de mejor forma a los requerimientos de los
grupos de interés. En la medida que la operacion funcione a través de una
estructura definida y acorde a la realidad de la Entidad, serd posible establecer
nuevos retos. En este orden de ideas, varios de los lideres coinciden proponiendo
principalmente los siguientes aqjustes en la estructura: Nuevos negocios,
Investigacion, Atencion al ciudadano, Unidad de nuevas mediciones.

En el ano 2020, se inicio el proceso para estructurar el proceso de rediseno
institucional, el cual se prepard para ser presentado ante la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Hacienda, el Ministerio de Educacion Nacional y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Desde la Subdireccion de Talento Humano, a lo largo del afio 2021 se establecio
la propuesta de la estructura y organizacion interna, se establecieron los perfiles
yserealizo el levantamiento de las cargas de trabajo de todas las dependencias
del Instituto, se proyecto la planta de personal necesaria segun el resultado
arrojado por el levantamiento de cargas de trabajo y se proyecto el manual de
funciones y competencias laborales para la planta propuesta

Durante el arnio 2022 se termino de estructurar el documento de estudio técnico
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Yy anexos correspondientes al redisefio Institucional del Icfes, estos fueron
remitidos en el mes de mayo de 2022 al Departamento Administrativo de la
Funcion Publica para su revision y comentarios, el cual en el mes de julio de 2022
remitio los comentarios con relacion al documento.

Posteriormente, el dia 18 de noviembre de 2022, durante el Encuentro Nacional
para la Formalizacion del Empleo Publico fue socializado el Plan de
formalizacion laboral para la administracion publica, en donde se da a conocer
que la iniciativa del Gobierno del cambio consiste en formalizar a los contratistas
que hoy estdn vinculados al Estado a través de diferentes formas de tercerizacion
laboral; lo cual se debe implementar bajo el principio de equidad y el criterio de
permanencia. Esto segun la Directiva Presidencial 08 de 2022 — Austeridad hacia
un gasto publico eficiente, medidas para la optimizacion de los recursos en la
contratacion publica.

En el ano 2023 se desarrollo un estudio de rediseno institucional en el que se
planted un ajuste en la estructural funcional del Icfes y de su planta de personal.

En este estudio se encontro lo siguiente:

e Estructura organizacional desactualizada y en algunos casos obsoleta.
e Planta de personal insuficiente para la atencion de aspectos misionales.
e Deficiente atencion de PQR ’s.

e Necesidad de cambio del modelo operativo.

Asi, se propuso un rediseno organizacional con base en:

e [a actualizacion de la estructura organizacional, con la creacion de:

e Oficinas de Relacion Estado - Ciudadano, y de Nuevos Negocios.

e Direccion de investigacion e innovacion, Direccion de Focalizacion
Regional, Direccion de Transformacion Digital.

e Formalizacion del empleo publico. Creacion de 93 cargos en la planta de
personal (Fase |), énfasis en dreas misionales.

e Cambio en el modelo de atencion al ciudadano.

e Proyecto estratégico de transformacion digital.

Respecto a la formalizacion de empleo publico, se plantea para el 2024:

Creacion de 93 cargos en la planta de personal del Instituto:
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En este escenario, para 2024 |la planta pasa de tener 16 cargos de nivel directivo
a 17, 78 de nivel profesional a 165, 16 de nivel técnico a 20 y 8 de nivel asistencial
ao.

Mas del 70% de los empleos a crear se ubicardn en dreas misionales como la
Direccion de Evaluacion, las Subdirecciones de DisefAo de instrumentos,
Produccion de Instrumentos, Estadistica.

En cuanto a la provision de vacantes definitivas de carrera administrativa, en el
ano 2023 el Icfes avanzo en la materializacion de un concurso de méritos para
la provision de empleos, con base en los siguientes antecedentes:

Dando cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales y a los
requerimientos de la Comision Nacional del Servicio Civil, el Icfes, a través de la
Subdireccion del Talento Humano durante el ano 2020 se hizo el registro de 66
vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa en la Plataforma
SIMO 4.0, para la conformacion de la Oferta Publica de Empleos — OPEC, dentro
de la cual se realizé la marcacion en la OPEC de los empleos que cumplen
requisitos para un concurso de ascenso. Este registro fue actualizado en el afno
2023 en cuanto a las funciones de los empleos y su ubicacion vigente.

De otra parte, se destaca que previamente, mediante la Resolucion Icfes
numero 000515 del 11 de octubre de 2021, se reconocio el gasto y se ordend el
pago a favor de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC- para financiar
los costos del proceso de seleccion para proveer por mérito las vacantes
definitivas de carrera administrativa de la planta de personal del Instituto.

Al respecto, se encuentra en avance con la Comision Nacional del Servicio Civil el
mencionado concurso para proveer 66 empleos de Carrera Administrativa. En lo
referente a este tema, se expidio el Acuerdo CNSC No. 089 del 22 de noviembre
del 2023, por el cual se convoca y se establecen las reglas del proceso de
seleccion, en las modalidades de ascenso, y Abierto, para proveer empleos en
vacancia definitiva perteneciente al Sistemma General de Carrera Administrativa
de Planta de Personal de Icfes, para proceso de Seleccion Entidades del Orden
Nacional No. 2519 de 2023- Nacion 6.
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Asi las cosas, a continuacion, se detalla la informacion de los empleos de carrera
administrativa en vacancia definitiva que se proveeran mediante concurso de
meéritos durante la vigencia 2024:

Nivel Cantidad de empleos vacantes
Asesor Uno (1)
Profesional Cincuentay tres (53)
Técnico Diez (10)
Asistencial Dos (2)
Total Sesenta y seis (66)

Anadlisis de Disponibilidad de Personal

Con el fin de realizar la caracterizacion del personal de planta del Instituto y
determinar el estado actual del recurso humano, a continuacion, se presentan
las siguientes categorias de andlisis:

% Estructura de la planta de personal

< Manual de funciones.

< Caracterizacion de los funcionarios.

% Comportamiento de la planta de personal.
% Andalisis.

% Comparativos.

Estructura de Planta de Personal

# EMPLEOS POR NATURALEZA Y NIVEL JERARQUICO
CLASE NIVEL CANTIDAD
DIRECTIVO 16
ASESOR 6
LNR
PROFESIONAL 1
ASISTENCIAL 2
TOTAL 25
ASESOR 2
PROFESIONAL 77
CA 5
TECNICO 13
ASISTENCIAL 4
TOTAL 96
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DISTRIBUCION DE CARGOS POR
DEPENDENCIA
DIRECCION GENERAL
DENOMINACION EMPLEO GR | CANTIDAD DEPENDENCIA

DIRECTOR GENERAL 04 1 DIRECCION GENERAL
ASESOR 03 2 DIRECCION GENERAL
SECRETARIA EJECUTIVA 02 1 DIRECCION GENERAL
CONDUCTOR MECANICO 01 1 DIRECCION GENERAL
JEFE DE OFICINA ASESORA 04 1 OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y MERCADEO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y MERCADEO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 1 OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y MERCADEO
TECNICO DIAGRAMADOR 01 1 OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y MERCADEO
JEFE DE OFICINA ASESORA 04 1 OFICINA ASESORA DE PLANEACION
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 OFICINA ASESORA DE PLANEACION
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 2 OFICINA ASESORA DE PLANEACION
JEFE DE OFICINA ASESORA 04 1 OFICINA ASESORA JURIDICA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 OFICINA ASESORA JURIDICA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 1 OFICINA ASESORA JURIDICA
JEFE DE OFICINA 01 1 OFICINA DE CONTROL INTERNO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 2 OFICINA DE CONTROL INTERNO
JEFE DE OFICINA ASESORA 04 1 OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
GESTOR DE PRUEBAS 04 1 OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
GESTOR DE PRUEBAS 02 1 OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
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DIRECCION DE TECNOLOGIA E INFORMACION
DENOMINACION EMPLEO GR CANTIDAD DEPENDENCIA

DIRECTOR TECNICO 03 1 DIRECCION DE TECNOLOGIA E INFORMACION
TECNICO ADMINISTRATIVO 01 1 DIRECCION DE TECNOLOGIA E INFORMACION
CONDUCTOR MECANICO 01 1 DIRECCION DE TECNOLOGIA E INFORMACION
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE APLICACIONES
ANALISTA DE SISTEMAS 02 2 SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE APLICACIONES
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE APLICACIONES
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE INFORMACION

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 SUBDIRECCION DE INFORMACION

GESTOR DE PRUEBAS 04 1 SUBDIRECCION DE INFORMACION

GESTOR DE PRUEBAS 03 1 SUBDIRECCION DE INFORMACION

PROFESIONAL UNVERSITARIO 01 1 SUBDIRECCION DE INFORMACION

DIRECCION DE EVALUACION

DENOMINA CION EMPLEO GR CANTIDAD DEPENDENCIA
DIRECTOR TECNICO 03 1 DIRECCION DE EVALUACION
CONDUCTOR MECANICO 01 1 DIRECCION DE EVALUACION
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 02 2 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 03 5 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 04 3 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
ASESOR 01 1 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 01 1 SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS
GESTOR DE PRUEBAS 04 1 SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS
GESTOR DE PRUEBAS 02 2 SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS
ASESOR 02 1 SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE ANALISIS Y DVULGACION
TECNICO DIAGRAMADOR 02 1 SUBDIRECCION DE ANALISIS Y DVULGACION
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 1 SUBDIRECCION DE ANALISIS Y DIVULGACION
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DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES
DENOMINACION EMPLEO GR CANTIDAD DEPENDENCIA

DIRECTOR TECNICO 03 1 DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES
TECNICO ADMINISTRATVO 01 1 DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES
GESTOR DE PRUEBAS 04 1 DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES
CONDUCTOR MECANICO 01 1 DIRECCION DE PRODUCCION Y OPERACIONES
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
TECNICO DIAGRAMADOR 02 2 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 02 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
TECNICO ADMINISTRATIVO 01 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 01 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 01 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 04 1 SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 7 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 02 2 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 03 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 01 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 2 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
TECNICO ADMINISTRATVO 01 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 04 1 SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
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SECRETARIA GENERAL

DENOMINACION EMPLEO GR CANTIDAD DEPENDENCIA
SECRETARIO GENERAL 03 1 SECRETARIA GENERAL
CONDUCTOR MECANICO 01 1 SECRETARIA GENERAL
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 4 SECRETARIA GENERAL
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 1 SECRETARIA GENERAL
TECNICO ADMINISTRATIVO 01 1 SECRETARIA GENERAL
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 3 SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 2 SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 3 SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
TECNICO ADMINISTRATVO 02 1 SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 2 SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 4 SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 1 SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
TECNICO ADMINISTRATVO 02 1 SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
SUBDIRECTOR DE AREA 02 1 SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 2 SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 2 SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 2 SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE

ESTADO PLANTA
(Corte 1 diciembre de 2023)

PROPIEDAD ENCARGO PROVISIONALES VACANTE
Directivo 11 4 0 16
Asesor 7 0 1 ]
Profesional 12 14 50 78
Técnico 0 3 10 13
Asistencial 4 0 2 6
TOTAL 34 21 63 121
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Directivo Asesor Profesional Técnico Asistencial

PROPIEDAD ®ENCARGO ®mPROVISIONALES mVACANTE

TIPOS DE EMPLEO

NIVEL ESTRATEGICOS MISIONALES APOYO EVALUACION TOTAL
Directivo 1 10 4 1 16
Asesor 5 3 0 0 8
Profesional 7 44 24 3 78
Técnico 1 9 3 0 13
Asistencial 2 3 1 0 6
TOTAL 16 69 32 4 121
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Por medio de la Resolucion No. 000616 del 24 de agosto de 2016, se
realiza la distribucion de los cargos de la planta global del Icfes.
Mediante la Resolucion No. 000735 del 7 de noviembre de 2018 se
modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
de los empleos de la Planta de Personal del Instituto y mediante la
Resolucion No. 000736 del 7 de noviembre de 2018, se realiza la
modificacion del Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de los empleos de la Planta Transitoria del Instituto.

A la fecha se han realizado las siguientes modificaciones al Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales:

Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion no.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.
Resolucion No.

Resolucion No.

000828 del 12 de diciembre de 2018
000829 del 12 de diciembre de 2018
000009 del 11 de enero 2019

0000171 del 11 de enero de 2019
000287 del 2 de mayo de 2019
000383 del 31 de mayo de 2019
000441 del 21 de junio de 2019
000648 del 16 de agosto de 2019
000870 del 13 de noviembre de 2019
000949 del 13 de diciembre de 2019
000155 del 2 de marzo de 2020
000274 del 3 de junio de 2020
000292 del 26 de junio de 2020
000377 del 23 de julio de 2020
000543 del 18 de noviembre de 2020
000566 del 26 de noviembre de 2020
000180 del 17 marzo de 2021

000181 del 17 de marzo de 2021
000217 del 12 de abril 2021

000370 del 14 de julio de 2021
000153 del 28 de marzo de 2022
000495 del 26 de agosto de 2022
000666 del 1de noviembre de 2022

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
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Lineas de atencidn al usuario: Bogota 601 5144370

www.icfes.gov.co



" Educacion

CARACTERIZACION DE LOS FUNCIONARIOS

A continuacion, se podrd encontrar las siguientes variables:

® Fdad por género, por nivel jerarquico.
® (Crupos étnico

® [uncionarios con discapacidad

® Tiempo de servicio en la entidad.

® Nijvel maximo alcanzado de educacion formal.

EDAD POR GENERO NIVEL DIRECTIVO
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En la planta de personal se encuentran vinculado dos funcionarios con
discapacidad en la actualidad, la planta de personal del Instituto no
cuenta con funcionarios pertenecientes a algun grupo étnico especifico.

TIEMPO DE SERVICIO

18
16
14
12
10
8
6
: I
2
[ | IR S . |
Menosdel Entrely3 Entre4y6 Entre7y9 EntrelOy20Entre2ly30 Masde 31
aflo aflos afos anos afos aflos aflos
Directivo mAsesor mProfesional mTécnico Asistencial

Nivel maximo alcanzado de educacion formal
(Corte 1 diciembre de 2023)

BACHILLER
TECNICO PROFESIONAL  ESPECIALIZACION MAESTRIIA DOCTORADO
TECNOLOGO

Directivo 0 1 7 3 0
Asesor 0 3 2 3 0
Profesional 0 32 38 7 1
Técnico 7 6 0 0 0
Asistencial 6 0 0 0 0
TOTAL 13 42 47 13 1
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RESUMEN CAPACITACIONES REALIZADAS EN EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION ICFES 2023
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TIPO DE CAPACITACION NUMERO DE CAPACITACIONES PORCENTAIE
Capacitaciones PIC 17 20%
Capacitaciones PAE 56 65%
Capacitaciones PFl 13 15%

Total Capacitaciones 86 100%

TIPO DE CAPACITACION NUMERO DE HORAS PORCENTAJE
Horas PIC 27 11%

Horas PAE 79 33%
Horas PFI 137 56%
Total horas de capacitacion 243 100%

TIPO DE CAPACITACION NUMERO DE SESIONES PORCENTAIJE
Sesiones PIC 18 13%
Sesiones PAE 60 43%
Capacitaciones PFI 63 45%

Total sesiones realizadas 141 100%

TIPO DE CAPACITACION NUMERO DE ASISTENTES PORCENTAIJE
PIC 1114 41%

PAE 1325 49%
PFI 264 10%
Total Asistentes 2703 100%

Con relacion a los indicadores de impacto de capacitacion y de
satisfaccion de bienestar, los resultados para el ano 2023 fueron los
siguientes:

® /ndicador de Impacto de capacitacion para el afno 2022 fue de 87,56,
el indicador de Impacto de capacitacion para el 2023 se encuentra
en ejecucion teniendo en cuenta que la vigencia finaliza 31 de
diciembre de 2023.

® [/ resultado del indicador de satisfaccion de las actividades de
bienestar para el primer semestre de 2023 fue de 98.03%.

COMPORTAMIENTO DE LA PLANTA

A continuaqcion, se relacionan las siguientes variables:

o Rotacion de personal (ingresos y retiros).

o Movilidad del personal (encargos y comisiones de servicio).

< Ausentismo.

o Funcionarios proximos para pensionarse.

3 Vacantes temporales.

o Resultados Evaluacion del desemperio / acuerdos de gestion.

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
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NIVEL DIRECTIVO | ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

oL |4 | a4 [ 9 |

=lOlCOlOIm|O|CO(O|R|[O|R|O
O|R|(mr|lOICO|CO|O(R|O|R|O|OC
O|lO(WIO(O|C|CO(R|IOININ|MK
O|mr|O|CO|CO|CO|O|R|O|OCO|O|F
o|lo|lo|lOo|lO|0o|O|O|O|OC|O|OC

RETIROS 2023

DIRECTIVO ‘ ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL

R IR IRININFRIOIR(O|O|R|O
O|R |ICO|IO|R|OIO|RR|R|CO|OC|k
O|ICOC|IOIN|WIO|O|R|O|O|IN|W

SO |O|O|m|O|lO|CO|O|mR|O|OC|O
=l O |O|O|O|CO|CO|CO|O|O|OCO|OC|O

(Y
(=)
(6]
(Y
(Y

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
Direccidn: Calle 26 No. 69-76, Torre 2, piso 16. Edificio Elemento, Bogota D.C., Colombia.
Lineas de atencidn al usuario: Bogota 601 5144370

www.icfes.gov.co



(«‘ V|D A }l} Educacion

Durante el ano 2023 se otorgd Comision a una funcionaria para desempenar
empleo de LNR por el término de un (1) afno, once (11) meses y seis (6), a partir
de la fecha de posesion (10/03/2023).

A continuacion, se presentan las cifras de ausentismo presentado en la
planta de personal del Instituto a lo largo del afio 2023 - corte 1de diciembre

de 2023.
CALAMIDAD 13
PERMISO REMUNERADO 40
PERMISO NO REMUNERADO 0
DIAGNOSTICO COVID 19 1
ENFERMEDAD COMUN 199

TOTAL DIiAS DE AUSENTISMO 253

Teniendo en consideracion la normativa que regula la materia, la
Subdireccion de Talento Humano del Icfes analizé con corte a 31 de diciembre
de 2023, las hojas de vida de sus servidores con el fin de establecer si por edad
de retiro forzoso o jubilacion se generardn vacantes de empleos.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se concluye que en edad de
prepension contamos con 10 funcionarios, 4 mujeres (3 nivel profesional, 1
nivel Técnico)y 6 hombres (1 de nivel directivo, 2 nivel profesional y 3 de nivel
asistencial).

Adicionalmente, contamos con 21 funcionarios quienes ya cumplieron la
edad para acceder al reconocimiento por derecho a la pension, 6 hombres
(Todos de nivel profesional y 15 mujeres (2 de nivel asesor, 1de nivel asistencial,
10 de nivel profesional y 2 de nivel Técnico), sin embargo con corte a 31 de
diciembre de 2023, solo se tiene que a dos (2) funcionarias de nivel Profesional
se reconocerd la pension a partir del mes de enero del 2024.

Por dltimo, para la vigencia 2023, ningun servidor con derechos de carrera
cumplira edad de retiro forzoso.

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
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VACANTES TEMPORALES

DENOMINACION EMPLEO GR NIVEL DEPENDENCIA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 04 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION FINANCIERA Y CONTABLE
GESTOR DE PRUEBAS 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE DISENO DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 02 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 02 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS
GESTOR DE PRUEBAS 03 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 01 PROFESIONAL SUBDIRECCION DE INFORMACION
TECNICO DIAGRAMADOR 01 TECNICO OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y MERCADEO
TECNICO ADMINISTRATIVO 02 TECNICO SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES
TECNICO ADMINISTRATIVO 01 TECNICO SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE INSTRUMENTOS

Con relacion al comportamiento de la evaluacion del desempefio/ acuerdos de
gestion, durante el ano 2023, se obtuvieron los siguientes resultados
consolidados:

EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

FUNCIONARIOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA Y LOS
QUE NO SON GERENTES PUBLICOS

PROMEDIO CALIFICACION 99.87%
PERIODO EVALUADO 01 FEBRERO 2022 - 31 ENERO 2023

EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL
FUNCIONARIOS CON NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

PROMEDIO CALIFICACION 97.5%

16 NOVIEMBRE 2022 - 15
NOVIEMBRE 2023

PERIODO EVALUADO

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
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ACUERDOS DE GESTION GERENTES PUBLICOS

PROMEDIO CALIFICACION ANUAL

100%

PERIODO EVALUADO

01 MARZO 2022 - 28 FEBRERO 2023

EJECUCION PRESUPUESTAL.

A continuaqcion, se aprecia la siguiente variable:

Ejecucion presupuestal salarial para el ano 2023, por rubros frente a lo

presupuestado.

Descripcion Rubro APVIGENTE
SUELDOBASICO

PRIMATECNICASALARIAL 880,892,784 B
SUBSIDIO DE ALIMENTACION CRIRTY §
AUXILIO DE TRANSPORTE 7210320 B
BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADOS 267936273 §
PRIMADE SERVICIO 505243317 H

HORAS EXTRAS, DOMINICALES, FESTIVOS YRECARGOS
PRIMADE NAVIDAD

54,061,780 B}
856,834,076 |

PRIMADE VACACIONES 411,280,358 |3
PENSIONES 1132508734 |3
SALUD 802,193,681 [
APORTES DE CESANTIAS 933100397 [
CAJAS DE COMPENSACION FAMILIR 396,757,000 [
APORTES GENERALES AL SISTEMADE RIESGOS LABORALES 49,264,300
APORTES AL CBF 297,567,900 [
APORTES AL SENA 198,378,600 [
SUELDO DE VACACIONES 575,792,501 |3
INDEMNIZACION POR VACACIONES 818,523,085 [
BONIFICACION ESPECIAL DE RECREACION 45748237 B
BONIFICACION DE DIRECCION 108499516 |
PRIMADE COORDINACION 60,157,080 |
PRIMATECNICANO SALARIAL 544730940 [

SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD, Y SERVICIOS DE

DISTRIBUCION DE GAS (POR CUENTAPROPIY)
SERVICIOS ADMINISTRAT VOS COMBINADOS DE OFICINA
INCAPACIDADES (NO DE PENSIONES)

LICENCIAS DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD (NO DE PENSIONES)

10,100,000 |

916,689,500 |
75,003,485 B
485174 B

COP

CRILERIRICY § 6987857951 §

733,076834 §
4108101 §
6,927,189 §

254890297 §

503,099,366 §
45794309 §

127469188 §

313821017 §

1012608065 §

718216819 §

767152222 §

356,208,000 §
42512700 §

267,160,200 §

178117800 §

205,934,187 §

230,198,198 §
30238449 §
62181074 §
45879810 §

331757859 §
7004119 §

625260970 §
7245153 §
213263 §

18,209,208355 § 14094130462 §

Obligacion
6,967857951 §
733978834

4108101
6,927,189 §
54890237 §
503,099,366 $
45794309 §
127469188 §
B8N0

1012608065 §
18216819 §
767152222 $
356208000 §

42512700 §
27160200 $
178117800 §
205934187 §
230,198,198 $
39238449 §
62,181,074 §
45879810 §
31757859 §
7004119 $

27295411 §
7245153 §
2273263 §
13,736,135,903 §
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U323 §
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CONCLUSIONES

Programacién de medidas de cobertura

En la revision de informacion secundaria se observa que, desde el arno 2013, se
ha evidenciado la necesidad de iniciar un proceso de restructuracion de la
Entidad, dado que la planta de personal actual no responde a las necesidades
del Icfes y a su proyeccion de crecimiento. Con el propdsito de lograr esta
transformacion, en el 2012 Ila Institucion presentd una propuesta de
restructuracion al DAFP, pero esta no fue aprobada. De acuerdo con las
entrevistas a los lideres del Icfes, para la construccion del Plan estratégico 2020-
2023, este reto continua vigente. EI 90% de los entrevistados manifiestan que las
funciones establecidas en Ila normativa no reflejan el quehacer de los
funcionarios, ocasionando un traslape de funciones entre las dreas.

En el 2020, se inicio el proceso para estructurar el proceso de redisefio
institucional el cual se prepara para ser presentado ante la Presidencia de la
Republica, el Ministerio de Hacienda , el Ministerio de Educacion Nacional y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica Desde la Subdireccion de
Talento Humano, a lo largo del ano 2021 se establecio la propuesta de la
estructura y organizacion interna, se establecieron los perfiles y se realizo el
levantamiento de las cargas de trabajo de todas las dependencias del Instituto,
se establecio la planta de personal necesaria segun el resultado arrojado por el
levantamiento de cargas de trabajo y se establecio el manual de funciones y
competencias laborales para la planta propuesta.

Durante el ano 2022 se termino de estructurar el documento de estudio técnico
Yy anexos correspondientes al redisefio Institucional del Icfes, estos fueron
remitidos en el mes de mayo de 2022 al Departamento Administrativo de la
Funcion Publica para su revision y comentarios, el cual en el mes de julio de 2022
remitio los comentarios con relacion al documento.

Posteriormente, el dia 18 de noviembre de 2022, durante el Encuentro Nacional
para la Formalizacion del Empleo Publico fue socializado el Plan de
formalizacion laboral para la administracion publica, en donde se da a conocer
que la iniciativa del Gobierno del cambio consiste en formalizar a los
contratistas que hoy estan vinculados al Estado a través de diferentes formas
de tercerizacion laboral; lo cual se debe implementar bajo el principio de
equidad y el criterio de permanencia. Esto segun la Directiva Presidencial 08 de
2022 - Austeridad hacia un gasto publico eficiente, medidas para la
optimizacion de los recursos en la contratacion publica.

En el ano 2023 se desarrollo un estudio de rediseno institucional en el que se
planted un ajuste en la estructura funcional del Icfes y de su planta de personal.
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En este estudio se encontro lo siguiente:

e Estructura organizacional desactualizada y en algunos casos obsoleta.
e Planta de personal insuficiente para la atencion de aspectos misionales.
e Deficiente atencion de PQR ’s.

e Necesidad de cambio del modelo operativo.

Asi, se propuso un redisefio organizacional con base en:

e [a actualizacion de la estructura organizacional, con la creacion de:

e Oficinas de Relacion Estado - Ciudadano, y de Nuevos Negocios.

e Direccion de investigacion e innovacion, Direccion de Focalizacion
Regional, Direccion de Transformacion Digital.

e Formalizacion del empleo publico. Creacion de 93 cargos en la planta de
personal (Fase |), énfasis en dreas misionales.

e Cambio en el modelo de atencion al ciudadano.

e Proyecto estratégico de transformacion digital.

Respecto a Ila formalizacion de empleo publico, se plantea para el
2024: Creacion de 93 cargos en la planta de personal del Instituto.

En este escenario, para 2024 |la planta pasa de tener 16 cargos de nivel directivo
a 17, 78 de nivel profesional a 165, 16 de nivel técnico a 20 y 8 de nivel asistencial
ao.

Mas del 70% de los empleos a crear se ubicardn en dreas misionales como la
Direccion de Evaluacion, las Subdirecciones de DisefAo de instrumentos,
Produccion de Instrumentos, Estadistica.

En cuanto a la provision de vacantes definitivas de carrera administrativa, en el
ano 2023 el Icfes avanzo en la materializacion de un concurso de méritos para
la provision de empleos, con base en los siguientes antecedentes:

Dando cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales y a los
requerimientos de la Comision Nacional del Servicio Civil, el Icfes, a través de la
Subdireccion del Talento Humano durante el ano 2020 se hizo el registro de 66
vacantes definitivas de empleos de carrera administrativa en la Plataforma
SIMO 4.0, para la conformacion de la Oferta Publica de Empleos — OPEC, dentro
de la cual se realizé la marcacion en la OPEC de los empleos que cumplen
requisitos para un concurso de ascenso. Este registro fue actualizado en el afo
2023 en cuanto a las funciones de los empleos y su ubicacion vigente.

De otra parte, se destaca que previamente, mediante la Resolucion Icfes
numero 000515 del 11 de octubre de 2021, se reconocio el gasto y se ordeno el
pago a favor de la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC- para financiar

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — ICFES
Direccidn: Calle 26 No. 69-76, Torre 2, piso 16. Edificio Elemento, Bogota D.C., Colombia.
Lineas de atencidn al usuario: Bogota 601 5144370

www.icfes.gov.co



= Educacion

los costos del proceso de seleccion para proveer por mérito las vacantes
definitivas de carrera administrativa de la planta de personal del Instituto.

Por ultimo, se encuentra en avance con la Comision Nacional del Servicio Civil el
Concurso para proveer 66 empleos de Carrera Administrativa. En lo referente a
este tema, se firmo el Acuerdo No. 089 del 22 de noviembre del 2023, por el cual
se convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion, en las
modalidades de ascenso, y Abierto, para proveer empleos en vacancia definitiva
perteneciente al Sistema General de Carrera Administrativa de Planta de
Personal de Icfes, para proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional No.
2519 de 2023- Nacion 6. Se estd en espera de fechas de convocatoria y
lineamientos de la CNSC.

Recursos

Para la provision de 64 de las 66 vacantes definitivas de empleos de carrera
administrativa mediante concurso de méritos, el Icfes mediante Resolucion
000515 de 2021 reconocié el gasto y ordend el pago de $224.000.000 a favor de
la Comision Nacional del Servicio Civil para la realizacion del mencionado
proceso de seleccion.

En la vigencia 2023 se paga el saldo restante de 2 vacantes incluidas en el
concurso de meéritos, para un total de 66 vacantes en concurso.

En relacion con la creacion de cargos producto del estudio de rediseno
institucional, los recursos se garantizardn mediante el presupuesto de
funcionamiento de la vigencia 2024.

Medicién

Con el fin de hacer seqguimiento a la provision de los empleos de la planta de
personal y al impacto de las medidas previstas en el presente Plan, se elaborard
un informe de seguimiento, y una evaluacion anual, con corte a 31 de diciembre
de 2024. Para el seguimiento y evaluacion del Plan se utilizaran los siguientes

indicadores:
Nombre del Fechade | Fecha . .
. e Formula -~ 2 Evidencias
indicador Inicio Fin
No. de empleos
provistos
Nivel de provision de la| No. de empleos de la Actos
planta de personal % planta 31/12/2024 administrativos

Nivel de avance en la| No. de vacantes de la 01/01/2024

provision de vacantes| planta a 1/01/2024- No.
de la planta de personal de vacantes de Ila 01/01/2024 31/12/2024 Estructura
% planta a la fecha Planta

No. de vacantes de la
planta a 1/01/2024
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