Cédigo: G3-FT001

i CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL
‘GF%M (O GOBIERNO DE COLONBIA BIEN O SERVICIO CONTRATADO

Version: 003

En ejercicio del control de eJecucuSn, certifico el cumplnmrento del obJeto y obhgaclén con corte a la fecha de Fecha de certificacién:
certificacién, del siguiente contrato: - Nota (si los datos'NO son correctos o NO estan duligenclados en su T '
totalrdad NO se puede radlcar la cuenta en Ia Subdlrecclén Financlera v Contable) : . o oct-2018
Contrato No: 53 Fecha de contrato: 04/01/2018 g‘::;fa';mda Oscar Javier Gutierrez Duarte
No. de factura o documento Contrato con adicién NIT / C.C

equivalente: 10 {marque con una X) st NO X contratista: 79,9 14,955
izTDrobante de ingreso a almacén Pago nimero: 10 ::;i::o a oE:| 01/10/2018 |a: 31/10/2018

DESCRIPCION DE LOs PRODUCT OS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en'el contrato y T forma de pago alli defi nldas)

*Relaclone los productos y/o. serwcuos presl:ados durante al periodo certifica o, (] inforrne de actwudades presentado al
supervisor del contrato, no es necesario relacignar las obllgaclones del contrato.f

En cumplimiento de sus compromisos contractuales, el contratista héce entrega del lnforme que
contiene la lista de tareas y actividades relacionadas con el contrato y que fueron realizadas durante el
periodo descrito en este documento.

AS]': MISMO, EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO. CERTI-FICO'CON‘ MI FIRMA LO SIGUIENTE:
1 Que los productos 'vfo servicios relaclonados se recnbleron a satlsfaccmn, se real!zaron durante &l perlodo refendo, y se encuentran
detallados en eI mforme presentado por el contratlsta el cual repbsa en’ Ia carpeta de supervlslén del contrato. .

2. Que el contratista anexa ev[dencm de pago al sisterna de-seguridad. somal ¥ parar iscales.

3. Que recfbldo el blen 0 servicio a satlsfaccion considero procedente -que se realice el desembolso o pago y se-da €l visto ‘bueno
correspondiente. ' '

Cédigo Centro de Costo _ : . Nombre Centro de Costo* i i i Monto a Pagar
CCATO2 Suhdireccidn Desarrollo de Aplicaciones 5,305,000
Tipo de moneda Pesos colombianos Total (valor a Pagar) 5,305,000
NOMBRE DEL SUPERVISOR: Marcela Cafidn Vargas

- T

CARGO: Subdirectora de Desarrollo de Aplicaciones
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Con fundamento en lo establecido en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993, y los articulos 82,
83,84 y 85 de la Ley 1474 de 2011 y lo establecido por la Resolucion 000474 de 2015, se
procede a dar a informe de ejecucion del contrato No. 155, como sustenfo de la

certificacion de cumplimiento que fundamenta el pago a efectuar.

1. INFORMACION CONTRATISTA

CONTRATISTA: | OSCAR JAVIER GUTIERREZ DUARTE C.C./C.E.No.: | 79914955

PERIODO DEL INFORME: | Desde |01/10/2018 | Hasta |31/10/2018 INFORME No.: |10
2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
Contrato N° 053 Fecha de inicio 04/01/2018 Fecha de terminacién | 31/12/2018

Objeto del Contrato: De conformidad con la cldusula SEGUNDA, el objefo del contrato se estfablecié de la
siguiente manera: “Prestar los servicios profesionales para realizar el apoyo al soporte, mantenimiento y
actualizacion del software de administracion de portales, aplicaciones de mesa de ayuda y portal de
afencién al ciudadano; asi como dar apoyo a la administracién de la plataforma tecnolégica del ICFES™.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: Conforme a la
clausula SEPTIMA del contrato, el valor def mismo fue por
la suma de SESENTA Y TRES MILLONES
SEISIENTOS SESENTA MIL PESOS M/CTE
($63.660.000), precio correspondiente a 81,4 salarios

minimos legales mensuales vigentes para el afio 2018.

VALOR EJECUTADO A LA FECHA DEL PRESENTE
INFORME: E! valor ejecutado fue por la suma de
CUARENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS
CUARENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE
($47.745.000).

SALDO DEL CONTRATO A LA FECHA DEL
PRESENTE INFORME: El saldo del contrato es de
la suma de QUINCE MILLONES NOVECIENTOS
QUINCE MIL PESOS M/CTE ($15.915.000).

PLAZO DE EJECUCION: De acuerdo a la cléusula
DECIMA del contrato, el plazo del mismo se pactd en
Doce (12) meses, confados a partir de la fecha

suscripcion del acta de inicio.

DESARROLLO DEL
CONTRATO: ¢

El objeto del contrato se ha venido desarrollando de la siguiente manera:
e El 4 de enero de 2018 se suscribid el contrato entre las partes contratantes.
El 4 de enero de 2018 se firmé el acta de inicio del contrafo, en su calidad de

supervisor del contrato No. 53.
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3. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO:

De conformidad con lo establecido por la cldusula OCTAVA del contrato, la forma
de pago se indicé de la siguiente manera: “El ICFES cancelara a ef Contralista el valor
del contrato en doce (12) pagos mensuales por valor de CINCO MILLONES
TRESCIENTQS CINCO MIL PESQS M/CTE ($5.305.000) IVA incluido”

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA: En virtud de lo anterior, dicho confrato en el aspecto financiero

se gjecuta de la siguiente manera:

No. de
factura o
documento
equivalente

Fecha de
factura o
documento
equivalente

Concepto

Valor

1

25/01/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacion de servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. 053
de 2018 — Pago 1.

$ 5305.000

26/02/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacion de  servicios
profesionales de apoyo a la gestidon No. 053
de 2018 — Pago 2.

$ 5305.000

26/03/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacion de servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. 053
de 2018 — Pago 3.

$ 5°305.000

25/04/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacion de  servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. 053
de 2018 — Pago 4.

$ 5°305.000

25/05/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacion de = servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. 053
de 2018 - Pago 5.

$ 5'305.000

25/06/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacibn de  servicios
profesionales de apoyo a la gestién No. 053
de 2018 — Pago 6.

$ 5°305.000

25/07/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacibn de  servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. 053
de 2018 — Pago 7.

$ 5°305.000

25/08/2018

Por concepto de: cumplimiento de objeto del
contrato de prestacibn de  servicios
profesionales de apoyo a la gestién No. 053
de 2018 — Pago 8.

$ 5305.000

25/09/2018

Por concepto de; cumplimiento de objeto del

$ 5'305.000
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contrato de prestacibn de  servicios
profesionales de apoyo a la gestién No. 053
de 2018 — Pago 9.

1 2 3 /4|5 :6 | 7|89 |10

11 1 12

PAGO QUE SEEFECTUAALA X

FECHA DEL PRESENTE
INFORME

13 | 14 |15 |16 |17 [ 18 | 19 | 20 | 21 | 22

23 | 24

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

No.

ACTIVIDADES EJECUTADAS

porcentaje
de
ejecucion

Apovyar la el analisis y disefio de las soluciones de infraestructura gestionadas por la Direccién
de Tecnologia. _

Actividades: Especificaciones técnicas para la adquisicién de nuevo sistema de
videcconferencia

Soporte: Correo electronico en respuesta al Director de Tecnologia

100%

Apovar la definicion, estructuracion, seleccion e implementacién de componentes técnicos de
infraestructura que garanticen el cumplimiento de politicas de seguridad de la entidad.
Actividades: Visitas de aprobacién de protocolos de seguridad informatica a los diferentes
proveedores de las pruebas. (Cadena, Panamericana y Thomas), administracién y monitorec de
firewall. :
Soporte:
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$2018\Pago10'\Evidencias\Firewall.zip
W192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$2018\Pago10iEvidenciasiCalendario. pdf
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$2018\Pago10iEvidencias\Monitoreo. zip
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista. icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\correos.pdf -

100%

Apovyar la gestion de infraestructura fisica y ldgica necesaria para el correcto funcionamiento de
los sistemas de informacion y plataformas tecnolgicas de la entidad.

Actividades: Prestar el soporte (Recepcion de tareas e incidentes - Asignacion de tareas e
Incidentes - Gestién de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte:
\\182.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$12018\Pago10\Evidencias\HDOctubre.xlsx

100%

Apoyar el mantenimiento y actualizacién de los contenidos y de los aplicativos en |as tecnologias
solicitadas por el ICFES para el portal de Atencién al Ciudadano.
Actividades: Actualizacidn de Fondos de pantalla y videos en panialla institucional y tecno

turnos.
Soporte:\\192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias

\Comunicaciones. PNG

100%

Apovar la configuracién y verificacion def buen funcionamiento de hardware y del software de los
equipos de computo de los funcionarios.

100%
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Preparar y presentar informes sobre las actividades desarrolladas y demas estudios o informes
solicitados por la Direccion de Tecnologia.

Actividades: Prestar el soporte (Recepcion de tareas e incidentes - Asignacién de tareas e
Incidentes - Gestién de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte:
\1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\HDOctubre. xlsx

100%

Reportar el registro de las solicitudes e incidentes generados por los usuarios en la Mesa de
Ayuda del Instituto, o registrar de manera organizada las solicitudes e incidentes reportados por
los usuarios en la Mesa de Ayuda.

Actividades: Prestar el soporte (Recepcién de tareas e incidentes - Asignacion de tareas e
incidentes - Gestién de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte:

\\192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago 10\Evidencias\HDOctubre. xlsx

100%

Apoyar en la generacion de reportes periédicos de la solucion de las solicitudes o incidentes
reportados en la Mesa de Ayuda.

Actividades: Prestar el soporte (Recepcion de tareas e incidentes - Asignacion de tareas e
Incidentes - Gestion de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte: '
W192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$12018\Pago10\Evidencias\HD Octubre. xlsx

100%

Solucionar los tiquetes asignados en la mesa de ayuda.

Actividades: Prestar el soporte (Recepcién de tareas e incidentes - Asignacion de tareas e
Incidentes - Gestion de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte:
\192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$2018\Pago10\Evidencias\HDOctubre. xlsx

100%

10.

Asistir a las reuniones que se programen, relacionadas con el objeto del contrato.
Sopotrte: .
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\Calendario. pdf

100%

11.

Presentar los informes técnicos necesarios para sustentar la toma de decisiones que deba
adoptar fa entidad.

Actividades: Especificaciones técnicas para la adquisicién de nuevo sistema de
videoconferencia

Soporte: Correo electrénico en respuesta al Director de Tecnologia

100%

12.

Reportar las actividades ejecutadas en ia herramienta que para tal fin asigne el ICFES.
Actividades: Prestar el soporte (Recepcion de tareas e incidentes - Asignacion de tareas e
Incidentes - Gestion de tareas e Incidentes) de mesa de ayuda (1 Incidentes y 28 Tareas)
Soporte:
1\192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$12018\Pago10\Evidencias\HDOctubre. xisx

100%

13.

Mantener y devolver en debida forma los documentos que le sean entregados y responder por
ellos.
Se cumplié a cabalidad en este periodo

100%

14.

Apovyar actividades de diagndstico y soporte a los aplicativos asignados.

Actividades: Monitoreo y solucién de incidentes reportados por la herramienta de monitoreo
Soporte: ‘
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$2018\Pago10\Evidencias\Firewall.zip
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista. icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\3com. pdf
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\Monitoreo.zip

100%

15.

Apoyo técnico de redes y electricidad en la sede en que se encuentra el ICFES.
Actividades: Soporte y acompafiamiento a las diferentes actividades programadas por el area

de abastecimiento en el tema eléctrico y monitoreo de redes

100%
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16.

Realizar actividades de administracion de usuarios, Monitoreo de Red, asi como dar apoyo en la
administracion y scporte en los dos Data centers con los que cuenta el instituto.

Actividades: Monitoreo y solucion de incidentes reportados por la herramienta de monitoreo,
resolucion de tickets y solicitudes de usuarios

Soporte: A
1192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\Firewall.zip
\192.168.200.228\ogutierrez@contratista. icfes.gov.co$\2018\Pago10\Evidencias\dcom. pdf
W192.168.200.228\ogutierrez@contratista.icfes.gov.co$\2018\Pago10\EvidenciasiMonitoreo.zip
\192.168.200.228\ogutierrez@contratista. icfes.gov.co$12018\Pago10\Evidencias\HDOctubre. xlsx

100%

17.

Preparar y presentar un informe de ejecucién del contrato de manera mensual, y los demas que
le sean solicitados.
Se cumplié a cabalidad en este periodo

100%

18.

Preparar y presentar un informe detallado sobre la ejecucién del objeto del presente contrato al
finalizar el mismo y los demas que le sean solicitados por el supervisor respecto de la ejecucion
de las obligaciones del mismo.

100%

19.

Guardar a favor del ICFES el sigilo y la reserva de la informacion que se le entregue, obtenga y
manipule en razon del contrato.
Se cumplid a cabalidad en este periodo

100%

20.

Mantener y devolver en debida forma los documentos que le sean entregados y responder por
ellos.
Se cumplié a cabalidad en este periodo

100%

21.

Presentar para el pago, los comprobantes de pago a los sistemas de salud y pensiones.
Se cumplié a cabalidad en este pericdo

100%

22.

Cumplir con diligencia las demas obligaciones que emerjan para la oportuna y adecuada
materializacion del objeto contractual, siempre en observancia de las necesidades del servicio.

100%

Se cumplié a cabalidad en este periodo

5. PRODUCTOS ENTREGADOS (En caso de haber sido pactados)

D (W N
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6. CONSTANCIAS

El supervisor o interventor Marcefa Carién Vargas — Subdirectora de Desarrollo de Aplicaciones acreditt gue
el contrato se ejecutd en el porcentaje correspondiente a satisfaccién, ef contratista cumplié a cabalidad con 1as
obligaciones pactadas en el mismo, y no se le impusieron multas.

Marcela Cafién Vargas - Subdirectora de Desarrolio de Aplicaciones, en su calidad de supervisor del contrato
deja constancia que en el marco de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el artfcuio 23 de la
Ley 1150 de 2007, el contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de aportes a los Sistemas de
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales y a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de

Bienestar Famifiar y Servicio Nacional de Aprendizaje segtin corresponda,

7. OBSERVACIONES

En constancia de io anterior, se firma el presente informe el {25) de (10) de (2018)

‘@OMMMMU* %&eﬂl\@mﬁn\ﬁ

Reviso Aprobé
: MARCELA CANON VARGAS MARCELA CANON
GUTIERREZ DUARTE VARGAS
CONTRATISTA SUBDIRECTORA DE SUBDIRECTORA DE
DESARROLLO DE DESARROLLO DE

APLICACIONES APLICACIONES




